
Unser Qualitätsmanagementsystem

Unser Qualitätsmanagementsystem
Unser Bestreben ist es, den hohen Qualitätsstandard nicht nur zu erhalten, sondern
durch Innovationsbereitschaft und Engagement weiter auszubauen. Alle klinischen
Abläufe sind in unserem Qualitätsmanagementhandbuch exakt definiert und werden
regelmäßig kontrolliert.

Unsere Einrichtung erfüllt die
Anforderungen an ein einrichtungsinternes
Qualitätsmanagement nach § 20 Abs.2a
SGB IX und ist nach dem von der
Bundesarbeitsgemeinschaft für
Rehabilitation (BAR) anerkannten
Qualitätsmanagement QMS-Reha
zertifiziert.
Die Zertifizierung nach DIN EN ISO
9001:2008 stellt die Einhaltung unserer
Qualitätsstandards und den
kontinuierlichen Verbesserungsprozess in
allen Klinikbereichen sicher.
Sicherheit und Gesundheit unserer
Patienten und Mitarbeiter verstehen wir
als ganzheitliche und präventive
Managementaufgabe. Wir erfüllen die
Managementanforderungen der
Berufsgenossenschaft für
Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege
(MAAS-BGW) zum Arbeitsschutz.

Einrichtungen im Gesundheitswesen
erfüllen bei der Reduzierung des
Tabakkonsums und der Aufklärung über
die Gesundheitsgefährdungen wichtige
Aufgaben. Wir haben uns verpflichtet,
Raucher bei der Tabakentwöhnung aktiv
zu unterstützen. Durch das Deutsche Netz
Rauchfreier Krankenhäuser und
Gesundheitseinrichtungen sind wir
"Rauchfrei-Silberzertifiziert".
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